
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Monica Vanni

Data di nascita 18/10/1965

Qualifica Funzionario Giuridico Contabile Cat. D5

Amministrazione COMUNE DI SIENA

Incarico attuale Responsabile Posizione Organizzativa "Promozione e 
Grandi Eventi" – Direzione Turismo e Commercio

Numero telefonico dell’ufficio   0577/534503

Fax dell’ufficio  --- 

E-mail istituzionale vanni.monica@comune.siena.it

Titolo di studio Master i n “Comunicazione Pubblica e politica”
conseguito presso l’Università degli Studi di Pisa
10/10/2013 — giudizio ottimo. 

Altri titoli di studio Laurea in Scienze Politiche Classe L 19 – Curriculm
Scienze dell'Amministrazione.
Conseguito presso l’Università degli Studi di Siena -
Facoltà di Scienze Politiche – Votazione 110 Con
Lode.
Tesi di ricerca – Titolo “Modelli di reclutamento e
circolazione del ceto politico locale: i consiglieri
comunali di Siena 1979 -2009”. 

Master in Cerimoniale per la P.A. e per le Aziende –
Teoria e pratica - Scuola di formazione per la Pubblica
Amministrazione CEIDA Roma 9/06/2015 - Votazione:
60/60.

Diploma anno integrativo Scuola Magistrale Statale
“S. Caterina da Siena” - Istituto di Istruzione di
Secondo Grado.

C U R R I C U L UM
V I T AE

Siena, 29 gennaio 2019

TITOLI DI STUDIO E

PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE



Diploma di maturità Magistrale - conseguito presso la
Scuola Magistrale Statale “S. Caterina da Siena” - a.s.
1982/83 - votazione 60/60

Altri titoli di studio e 
professionali - corsi di 
formazione e aggiornamento 

13 giugno 2013
Internet e comunicazione pubblica – modulo avanzato 
Regione Toscana – Sistema Trio 
9 novembre 2012
Internet e comunicazione pubblica – modulo avanzatoLa
comunicazione nei processi organizzativi 
Regione Toscana – Sistema Trio 
7 dicembre 2012
Internet e comunicazione pubblica – modulo intermedio 
Regione Toscana – Sistema Trio 
4 dicembre 2012
Internet e comunicazione pubblica – modulo intermedio 
Regione Toscana – Sistema Trio 

Ottobre – novembre 2016
Corso di aggiornamento in inglese avanzato Centro
UNISIPA 
Università degli Studi di Siena

Mese di marzo 2016
Corso di formazione per Dirigenti e Funzionari locali “I
servizi pubblici locali” 
Amministrazione Provinciale di Siena 

15 novembre 2007 
University of Cambridge 
PET Certification of Cambridge per la lingua inglese

Dal 6 aprile al 7 maggio 2005
“Le competenze trasversali negli uffici di staff” 
Centro Universitario UNISIPA per l’innovazione e la qualità
nelle pubbliche Ammnistrazioni – Università degli Studi di
Siena 

Ottobre 2003
“Il Cerimoniale nelle Pubbliche Ammnistrazioni” 
Corso di specializzazione organizzato dalla Scuola di
Pubblica Amministrazione di Lucca 

Ottobre 2001
“Essere ben organizzati nella segreteria di una struttura
pubblica” 
Corso di specializzazione organizzato dalla ETA3 



Esperienze Professionali 
(incarichi ricoperti)

Dal 16 gennaio 2019  alla data odierna
Funzionario Giuridico Contabile Cat. D 5 
Responsabile P.O. Servizio Promozione e Grandi Eventi
- Direzione Turismo e Commercio - Comune di Siena
Responsabilltà ufficio, gestione e coordinamento del lavoro
e del personale assegnato. 
Gestione attività finalizzate alla promozione e divulgazione
della destinazione turistica;
Cura della comunicazione in ambito turistico, promozione
del territorio e promozione eventi;
Gestione della comunicazione on-line in ambito turistico e
promozione eventi: attività web (eccettto il portale
istituzionale) e social;
Gestione della comunicazione off-line in ambito turistico e
promozione eventi;
Organizzazione e gestione iniziative ed eventi di
promozione della città e dei prodotti del territorio;
Organizzazione e gestione eventi turistici. 
Gestione comunicazione web e social – Ideazione e
realizzazione campagne di comunicazione. Attività
amministrativa. Aggiornamento siti web.

Dal 20 marzo 2014  al 15 gennaio 2019
Funzionario Giuridico Contabile Cat. D4 e D 5 
Servizio Turismo e Comunicazione - Direzione affari
Generali
Responsabi le d i Uni ta ̀O p e r a t i v a “Comunicazione
Istituzionale” 
Coordinamento del lavoro dell'ufficio assegnato. 
Gestione contenuti comunicazione web e social (eccetto il
portale istituzionale).
Gestione contenuti della comunicazione off line.
Ideazione e realizzazione campagne di comunicazione.
Attività amministrativa. 
Aggiornamento siti web.

Dal 5 dicembre 2011 al 20 marzo 2014
Funzionario Giuridico Contabile Cat. D 4
Servizio  Comunicazione - Direzione Affari Generali
Responsabile di Unita ̀ Operativa “Comunicazione e URP”
Coordinamento del lavoro dell'ufficio assegnato. 
Gestione contenuti sito web eventi.
Ideazione e realizzazione campagne di comunicazione.
Gestione e coordinamento Ufficio URP.



Dal 9 aprile 2009 al 4 dicembre 2011
Funzionario Giuridico Contabile - Servizio Turismo –
Tempo indeterminato – Cat. D4
Responsabile del Progetto Regionale “Toscana Turistica
sostenibile e competitiva – Osservatori turistici di
Destinazione”.
Responsabile del Cerimoniale Istituzionale del Comune di
Siena.
Collaborazione alla organizzazione eventi del Servizio
Turismo.

Dal 28 dicembre 2007 AL 8 aprile 2009 
Funzionario Giuridico Contabile – Segreteria del
Sindaco e Cerimoniale  - Cat. D3 (poi D4)
Responsabile Unità Operativa Segreteria Sindaco e
Cerimoniale Istituzionale del Comune di Siena –
Organizzazione e gestione grandi eventi.

Dal 14 agosto 2003 al 27 dicembre 2007
Funzionario Giuridico Contabile – Segreteria del
Sindaco e Cerimoniale – Cat. D3
Segreteria Sindaco e Cerimoniale Istituzionale del Comune
di Siena.

Dal 28 maggio 2001 al 14 agosto 2003
Istruttore Amministrativo Giuridico Contabile –
Segreteria del Sindaco – Cat D. 2
Segreteria e Redazione corrispondenza – Collaborazione al
cerimoniale Palio ed eventi.

Dal 28 novembre 1998 al 27 maggio 2001
Istruttore Amministrativo Giuridico Contabile – Servizi
Sociali – Tempo Indeterminato - Cat. D2
Direzione Servizi Sociali - U.O. Minori.
Coordinatore delle attivita ̀ dei minori.

Dal 1 gennaio 1990 al 27 novembre 1998 
Istruttore Amministrativo Giuridico Contabile – Ufficio
Cultura – Tempo indeterminato – VII° Qf. (attuale D1) - 
Assistente al direttore dei Teatri Comunali e Organizzazione
Eventi. 
Lavoro amministrativo e organizzazione servizi del
personale.

Dal 20 settembre 1987 al 31 dicembre 1989 
Insegnante di ruolo a tempo indeterminato – VI° Qf.
Ministero della Pubblica Istruzione -Scuole Materne Statali
Insegnamento.



Dal 2 gennaio 1985 al 30 giugno 1986 (vari periodi) 
Insegnante Supplente – VI° Qf.
Insegnamento.
Ministero della Pubblica Istruzione
Scuole Elementari e Scuole Materne Statali 

 

Capacità 
linguistiche

Lingua Livello parlato Livello scritto

Inglese Buono - Livello 
B1

Buono - Livello B1

Capacità nell’uso 
delle
tecnologie

Padronanza degli strumenti necessari alla gestione della comunicazione
web e social e conoscenza di tutti i canali per la realizzazione di campagne
di comunicazione efficaci.
Sono in grado di utilizzare i diversi applicativi del pacchetto Office, Power
Point, Internet Explorer, e sistema operativo Mac. 
Buona conoscenza del sistema di CMS Worpress. Maturata esperienza
nella gestione amministrativa degli atti e delle procedure informatizzate.

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,
pubblicazioni,
collaborazione a riviste,
ecc. , ed ogni altra
informazione che il
Responsabile ritiene di
dover pubblicare)

17 maggio2012 
I seguenti percorsi formativi: 
“Come far ripartire l'e-government e perchè” - “Comunicazione
Pubblica 2.0” - “Finanziare l'innovazione: come creare start up di
successo” 
Forum PA 20112
 Aprile e maggio 2005
“Citizen Organizzation” 
Centro Universitario UNISIPA  - Università degli Studi di Siena

Come Project Leader del Progetto Regionale “Toscana Turistica
sostenibile e competitiva – Osservatori turistici di Destinazione” ho
partecipato alle due pubblicazioni a cura del Comune di Siena in
collaborazione con il CNR-Ibimet di Firenze: 
 “Identità locale e tradizione gastronomica” (Ottobre 2010); 
 “OBSERVATORY OF TOURISM DESTINATIONS SIENA. Local
identity and gastronomic tradition” (Aprile 2011) 


